
 

LA GESTIONE DEI CONFLITTI. 
PROBLEMATICHE RELAZIONALI NEL 

LAVORO INFERMIERISTICO. 
SULMONA   03 e 08   GIUGNO   2010 

Crediti ECM  Assegnati 32 

 

Infermieri  Evento n° 5045 – 10001943 

Posti disponibili: 20 per edizione  
Destinatari del corso sono:  

INFERMIERI   

 

Relatore: Francesco Egidi      Infermiere Libero Professionista 
1 EDIZIONE  MATTUTINA         A  SULMONA    ORE  8 / 13.30 

SEDE: CENTRO SERVIZI CULTURALI 
PIAZZA VENEZUELA 

2 EDIZIONE  POMERIDIANA     AD  AVEZZANO  ORE  15 / 20.30 
SEDE: SALA CONVEGNI, COMUNE DI AVEZZANO 

Via Della Repubblica, 8 
 

PROGRAMMA DEL CORSO 
I° GIORNATA VENERDI'  3 GIUGNO 2010 
  
Accoglienza Ed Iscrizione Dei Partecipanti 
  
Lezione Frontale: Il Conflitto E Le Sue Componenti. 
  
Pausa Caffe'. 
  
Lezione Pratica: Discussione Casi. 
  
Indicazioni Per L'auto Formazione A Cui 
Dedicare Almeno 4 Giornate. 

II GIORNATA GIOVEDI' 8 GIUGNO 2010 
  
Discussione E Verifica Apprendimento Contenuti 
Primo Incontro E Dell'autoformazione 
  
Lezione Frontale: Modalita' Di Gestione Del 
Conflitto; Mediazione, Negoziazione, Counseling. 
  
Pausa Caffe'. 
  
Lezione Pratica: Discussione Casi. 
  
Restituzione Dei Contenuti E Compilazione Del 
Questionario Ecm. 

OBIETTIVO DEL CORSO :  
I conflitti nascono dalla diversità, l'altro da noi ci incuriosisce ma ci fa anche paura, mette in crisi i nostri principi. 
Il conflitto è comunque una modalità irrinunciabile all'interno delle dinamiche comunicative e relazionali, è il segnale che qualcosa non 
va, che gli equilibri precedenti non soddisfano più le parti in causa ed è necessario stabilirne di nuovi. 
All'interno dei gruppi e delle organizzazioni i conflitti non risolti, rendono disfunzionali le relazioni ed innalzano il livello di malessere di 
chi vi opera. 
Per questo è necessario apprendere nuove modalità di gestione dei conflitti, affinché si trasformino da momento di tensione in 
opportunità di crescita personale e per l'organizzazione. 
Al termine del corso i partecipanti saranno in gradi di: 

• identificare un conflitto 
• riconoscere la propria modalità di affrontare i conflitti 
• consapevolizzare i propri vissuti emotivi nell'affrontare il conflitto 
• sperimentare nuove modalità di gestire il conflitto, trasformandolo da evento negativo in una opportunità di crescita. 

 
Segreteria Organizzativa    NURSIND  L’AQUILA 
ANTONIO SANTILLI    333-4125508   fax  0864.950307 

MILHEM  CHALED   329.7341377     ASL  L’Aquila 
Antonio Argentini   320-3134105 fax  085.8562177    

 347-4230618  Email : infoecm66@libero.it   -  www.nursindpescara.org -   
 
 
 

 

 



SCHEDA   DI   ISCRIZIONE 
LA GESTIONE DEI CONFLITTI. PROBLEMATICHE RELAZIONALI  

NEL LAVORO INFERMIERISTICO. 
Sede Congressuale:  

Sulmona    3 e   8  giugno  2010     ore  8 /13.30 edizione  mattutina  e 
          Avezzano   3  e  8  giugno  2010      ore  15 / 20.30 edizione  pomeridiana 

Fax  0864.950307           
RUOLO:   PARTECIPANTE 
CODICE FISCALE _______________________________________________________________ 
 
COGNOME -- NOME _____________________________________________________________ 
 
LUOGO  DI   NASCITA  _____________________________________ DATA _______________ 
 
PROFESSIONE _________________________________________________________________ 
 
DISCIPLINA ____________________________________________________________________ 
 
ENTE DI APPARTENENZA _______________________________________________________ 
 
RECAPITO TELEFONICO ________________________________________________________ 
 
NUMERO CELLULARE __________________________________________________________ 
 
INDIRIZZO POSTA ELETTRONICA ________________________________________________ 
 
INDIRIZZO _____________________________________________________________________ 
 
CAP ____________________ CITTA’ ___ _________________________ PROV__ ___________ 
Autorizzo Il Trattamento Dei Dati Personali In Base Alla Normativa  N° 196 Del 30 / 06 /  2003. 
Si informa che tutti i dati raccolti con la presente scheda saranno utilizzati, anche con modalità informatizzate, per l’invio delle 
informazioni inerenti il corso di cui sopra e su altre iniziative di comunicazione su temi analoghi. Gli interessati possono 
richiedere ai sensi dell’art. 13 legge 675/1996 l’accesso, correzione, cancellazione dei propri dati. I dati potranno essere 
comunicati a soggetti terzi al solo fine di adempiere agli aspetti organizzativi e di natura economica del corso. Con la 
compilazione del presente modulo, il firmatario esprime il consenso al trattamento dei propri dati per le finalità sopra indicate. 
DATA ____________________             FIRMA: ___________________________________ 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA    NURSIND  L’AQUILA 
ANTONIO SANTILLI    333-4125508   fax  0864.950307   MILHEM  CHALED  329.7341377 

Antonio Argentini   320-3134105   fax 085.8562177 
 347-4230618  Email : infoecm66@libero.it   -  www.nursindpescara.org 

Modalità di iscrizione  Preiscrizione telefonica obbligatoria: L’iscrizione telefonica deve essere 
confermata dal versamento entro 4 giorni dalla preiscrizione pena decadenza con cancellazione dal 
corso senza alcun obbligo di preavviso da parte della segreteria organizzativa. Farà fede la data di 
versamento. Non saranno effettuati rimborsi della quota di iscrizione per nessun motivo.  
Per non perdere la quota è comunque possibile  effettuare un cambio nel nome del partecipante. 
NON EFFETTUARE VERSAMENTI SENZA AVER VERIFICATO L’ESISTENZA DI POSTI LIBERI.  

Crediti  Formativi  Assegnati  n° 32  Evento n° 5045 – 10001943 
Posti disponibili: 20   per  infermieri   per edizione , 
Iscritto Nursind   □ SI   □ NO                     Costo 100  euro   --   50  euro iscritti   Nursind 
Pagamento :   Tramite Poste Pay  intestato a  Santilli  Antonio  
                      Num. Carta : 4023 6004 4695 0075  

• Tramite Bonifico Postale e/o /Bancario  su nostra indicazione 
In ambi i casi regolarizzare l’iscrizione inviando per FAX la ricevuta del versamento e la scheda di 
iscrizione ai numeri citati .      Pagamento In contanti per bonifico cumulativo contattando i 
rappresentanti NurSind,   SANTILLI  ,MILHEM E ARGENTINI ai  numeri telefonici  citati . 
 

 


