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QOggetto: risposta a nota nursind

Condivido quanto espresso nella sua nota del 21 agosto 2017 prot.n°40, approvo le proposte del Suo
sindacato, alcune delle quali, in particolare quelle riferite al presidio, gia da tempo proposte alie Direzioni
Generali che nel tempo si sono avvicendate in questa Azienda sanitaria.

Ritengo inoltre che la necessita di un intervento sui Media con opportune iniziative che promuovano il
lavoro assistenziale e che scoraggi la violenza nell'ospedale debba essere quanto prima attivato.

Tuttavia, spiace constatare come talvolta, la risposta violenta, di chi sta attraversando in prima persona
o per un familiare, un momento di fragilita causato dalla malattia, sia scatenata dal comportamento non sempre
empatic(::.dei lavoratori ospedalieri; pertanto mi auguro che anche i sindacati, del comparto e della dirigenza
medica, coinvolgano i loro iscritti con opportuni richiami e con precise iniziative tese a migliorare 'accoglienza

di chi si reca in ospedale, che, ribadisco si trova in una condizione di estrema suscettibilita psicofisica.
[

Per quel riguarda il sovraffollamento, la direzione Medica di Presidio & stata artefice di una
convenzione con le Case di Cure Accreditate su cui trasferire una parte del carico di ricoveri e ha emanato
ripetute direttive affinché il sovraffollamento sia “distribuito” su tutto il presidio, in maniera tale da ridurne

limpatto.

Nella consapevolezza che questa Direzione Medica pud solo mettere in atto soluzione gestionali del
problema, si auspica che le soluzioni programmatorie, che competono ad un livello decisionale pit alto
(aziendale e regionale), e al quale siamo pronti a fornire tutta la nostra collaborazione, siano quanto prima

prese ed attuate.

Cordiali saluti.

| Direttci e Medico f.f.
Dr. Ross
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